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: هلاقم 	 ناونع
ناریا 	 تکرش 	 یسرپ 	 طوطخدیلوت 	 تعرس 	 شیازفا 	 رد 	 یدروم 	 دربراک 	DMAIC	 یژولودتمرد 	OR	 یتایلمع 	 شهوژپ 	 یاه 	 کینکت 	 زا 	 یریگ 	 هرهب

وردوخ

: راشتنا 	 لحم
(1385 :	 لاس 	) هلئسم 	 لح 	 یاهکینکت 	و	 اهیژتارتسا 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
	 ناریا 	 تکرش 	 سرپ 	و	 شرب 	 تیریدم 	 عیانص 	 یسدنهم 	 سانشراک 	B.B امگیس 	 شش 	 یکشم 	 دنبرمک 	-	 یدادح 	 یدهم

	خ ناریا 	 تکرش 	 سرپ 	و	 شرب 	 تیریدم 	 عیانص 	 یسدنهم 	 سانشراک 	B.B امگیس 	 شش 	 زبس 	 دنبرمک 	-	 یبهذ 	 اضردمحا

	ا تکرش 	 سرپ 	و	 شرب 	 تیریدم 	 عیانص 	 یسدنهم 	 سانشراک 	B.B امگیس 	 شش 	 دشرا 	 یکشم 	 دنبرمک 	-	 یرارک 	 بیبح

: هلاقم 	 هصلاخ
HPH	 دنیارف 	 نیا 	 هدمع 	 یدرکلمع 	 صخاش 	.	 تسا 	 یسرپ 	 تاعطق 	 دیلوت 	، وردوخ 	 ناریا 	 تکرش 	 سرپ 	و	 شرب 	 هناخراک 	 رد 	 دوجوم 	 دنیارف 	 نیرتمهم

هکنیا 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 تسا 	 تاعیاض 	 دصرد و	 	 طوطخ 	 نامدنار 	 دیلوت 	 تعرس 	CPM	 لماع 	 هس 	 زا 	 لکشتم 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 تعاس 	 رد 	 تخاس
بسانم 	 یاهرایعم 	 اب 	 دناوتب 	 هک 	 یلدم 	 هیهت 	 ور 	 نیا 	 زا 	 دراد 	 یزاس 	 هندب 	 یاضاقت 	 نیمات و	 	HPH	 صخاش 	 رد 	 یا 	 هدمع 	 مهس 	 طوطختعرس

دوبهب 	 یارب 	 کیتامتسیس 	 شور 	 امگیس 	 شش 	 هکاج 	 نآ 	 زا 	. دشاب 	 یم 	 تیمهازئاح ، دیامن 	 یفرعم 	 ار 	CPM	 شیازفا 	 یادیدناک 	 یاهنویسیزوپ
فیرعت 	 یژولودتم 	 نیا 	 یانبمرب 	 ار 	 یسرپ 	 طوطخ 	 دیلوت 	 تعرس 	 شیازفا 	 هژورپ 	، عوضوم 	 تیمها 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 سرپو 	 شرب 	 تیریدم 	 تساهدنیارف
شهوژپ 	 یاهکینکتزا 	 هدافتسا 	 هژیو 	 هب 	و	 امگیس 	 شش 	 یژولودتم 	 یریگراکب 	 یگنوگچ 	 یواک 	 دروم 	 زا 	 یدربراک 	 شرازگ 	 رضاح 	 هلاقم 	. دومن 	 ارجا و	

. دشاب 	 یم 	 اتسار 	 نیارد (	 OR	 یتایلمع

: یدیلک 	 تاملک
یتایلمع 	 شهوژپ 	، دیلوت 	 خرن 	، امگیس 	 شش

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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