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: هلاقم 	 ناونع
بذج 	 تیفرظ 	 یجنایم 	 شقن :	 تکرش 	 درکلمع 	 رب 	 ییارگ 	 ینیرفآراک 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) یرادباسح 	و	 داصتقا 	، تیریدم 	 رد 	 نیون 	 تلاوحت 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیموس

25 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، ناجنسفر (	 جع 	) رصعیلو 	 هاگشناد 	، داصتقا 	و	 یرادا 	 مولع 	 هدکشناد ، رایداتسا 	-	 یناطلس 	 یناقهد 	 یدهم

ناریا 	، نامرک 	 رنهاب 	 دیهش 	 هاگشناد 	 دنمراک 	و	 تلاسر 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم ، دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یدابآ 	 نسحادخدک 	 نسحم

: هلاقم 	 هصلاخ
یاه 	 تکرشرد 	 شناد 	 بذج 	 تیفرظ 	 یجنایم 	 شقن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 تکرش 	 درکلمع 	 رب 	 ییارگ 	 ینیرفآراک 	 ریثات 	 یسررب 	 رضاح 	 شهوژپ 	 زا 	 فده
نامرک 	 رهش 	 حطس 	 رد 	 لاعفیاهتکرش 	 ناسانشراک و	 	 ناریدم 	 هیلک 	 ار 	 رضاح 	 قیقحت 	 یرامآ 	 هعماج 	. دش 	 دهاوخ 	 ماجنا 	 ناینب 	 شناد و	 	 کچوک

هقبط 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 اب 	و	 دشدهاوخ 	 هبساحم 	PLS	 یریگ 	 هنومن 	 هدعاق 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 هنومن 	 مجح 	 نNعت 	 تهج 	. دنهدیم 	 لیکشت
یم 	 یگتسبمه 	 یفیصوت 	 عون 	 زا 	 اهداد 	 یروآدرگ 	 هویشظاحل 	 هب 	. دشاب 	 یم 	 یدربراک 	 عون 	 زا 	 فده 	 ظاحل 	 هب 	 شهوژپ 	 شور 	. دوش 	 یم 	 ارجا 	 یا
هس 	 زا 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. دش 	 دهاوخ 	 ارجا (	 SmartPLS 	) یئزج 	 تاعبرملقادح 	 درکیور 	 رب 	 ینتبم 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یبای 	 لدم 	 قیرط 	 زا 	 هک 	 دشاب
، یمیرک 	 جاح 	 بذج 	 تیفرظ 	،(2001 	) یو 	 ییارگ 	 ینیرفآراک 	 یاه 	 همانشسرپ :	 زا 	 دنترابعهک 	 دش 	 هدافتسا 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 تهج 	 همانشسرپ

هداد 	 لیلحتو 	 هیزجت 	 تهج 	. تفرگ 	 دهاوخ 	 رارق 	 شجنس 	 دروم (	 2016 	) ناراکمه 	و	 ناش و	 (	 2005 	) سکاف 	 تکرشدرکلمع 	،(1387 	) روپ 	 یجاح
تاعلاطمدرکلمع 	 رب 	 نآ 	 ریثات 	و	 ینیرفآراک 	 هب 	 شیارگ 	 اب 	 هطبار 	 رد 	. دوش 	 یم 	 هدافتسا 	 یطابنتسا 	و	 یفیصوت 	 رامآ 	 شور 	 ود 	 زا 	 هدش 	 یروآ 	 عمجیاه

هب 	 ار 	 اه 	 ضقانتنیا 	 تاعلاطم 	 رثکا 	. تسا 	 توافتم 	 تاقیقحت 	 رثکا 	 رد 	 تاعلاطم 	 نیا 	 زا 	 لصاح 	 جیاتن 	 لاح 	 نیااب 	. تسا 	 هدش 	 ماجنا 	 یرایسب
یلخاد 	 لماوع 	 ریثات 	 یمک 	 تاعلاطمو 	 دنهدیم 	 تبسن 	 دننک 	 یم 	 لیدعت 	 ار 	 درکلمع 	و	 ینیرفآراک 	 هب 	 شیارگ 	 نیب 	 هطبار 	 هوقلاب 	 روط 	 هب 	 هک 	 یلماوع

رد 	 شناد 	 بذج 	 تیفرظ 	 یجنایم 	 رثا 	 یسررب 	 اذل 	، دنا 	 هتفرگرظن 	 رد 	 ار 	 درکلمع 	و	 ینیرفآراک 	 هب 	 شیارگ 	 نیب 	 طباور 	 رد 	 شناد 	 بذج 	 تیفرظ 	 هلمجزا
. دوش 	 یم 	 ساسحا 	 نامرک 	 رهش 	 حطس 	 رد 	 دوجوم 	 یاه 	 تکرش 	 هژیو 	 هب 	 کچوکیاهتکرش 	 یور 	 رب 	 درکلمع 	و	 ینیرفآراک 	 هب 	 شیارگ 	 نیب 	 هطبار

: یدیلک 	 تاملک
ناینب 	 شناد 	، تکرش 	 درکلمع 	، بذج 	 تیفرظ 	، ییارگ 	 ینیرفآراک
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