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: هلاقم 	 ناونع
یراتخاس 	 تلاداعم 	 درکیور 	 اب 	 ناریا 	 کیمارس 	و	 یشاک 	 نیمات 	 هریجنز 	 یازجا 	 یریذپ 	 فاطعنا 	 یبایزرا

: راشتنا 	 لحم
(1395 :	 لاس )	15	 هرامش ,	 8	 هرود ,	 یناگرزاب 	 تیریدم 	 یاه 	 شواک 	 همانلصفود

24 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
نارهت 	 ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	، داتسا 	-	 یزازک 	 لضفلاوبا

نارهت 	 ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	، رایشناد 	-	 یضیف 	 نارماک

نارهت 	 ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 رایشناد 	-	 یمتاخ 	 یلع

دزی 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	و	 ییابطابط 	 هملاع 	 هاگشناد 	 یتعنص 	 تیریدم 	 یرتکد 	 یوجشناد 	-	 یملاسا 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
نیمات 	 هریجنز 	 یازجا 	 نایم 	 رد 	 یراجت 	 تاطابترا 	 زا 	 یا 	 هدیچیپ 	 هکبش 	 رد 	، یگنهامه 	و	 یگچراپکی 	 رد 	 نآ 	 ییاناوت 	 هب 	 یگتسب 	 تکرش 	 کی 	 تیقفوم

رد 	 هک 	 تسا 	 لااب 	 تیفیک 	 اب 	 اه 	 تیلاعف 	 ماجنا 	 رد 	 یگنهامه و	 	 تامدخ 	 هئارا 	 رد 	 رادیاپ 	 یتباقر 	 تیزم 	 دیلک 	، دیدش 	 یتباقر 	 یاضف 	 نیا 	 رد 	. دراد
فلتخم 	 یازجا 	 نیب 	 یریذپ 	 فاطعنا 	 یبایزرا 	 یارب 	 یلدم 	 هئارا 	 قیقحت 	 نیا 	 زا 	 فده 	. دش 	 دهاوخ 	 ییاهن 	 یرتشم 	 یدنمتیاضر 	 هب 	 رجنم 	 تیاهن
ییاسانش 	و	 یرظن 	 ینابم 	 عماج 	 هعلاطم 	 رب 	 ینتبم 	 قیقحت 	 یسانش 	 شور 	. تسا (	 یرتشم 	و	 هدننک 	 عیزوت 	، هدننکدیلوت 	، هدننک 	 نیمات 	) نیمات 	 هریجنز

هریجنز 	 رد 	 یریذپ 	 فاطعنا 	 داجیا 	 لماوع 	 نیرت 	 مهم 	 رب 	 ینتبم 	 لدم 	 هئارا 	، نینچمه 	. تسا 	 یلماع 	 لیلحت 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 صخاش 	 یدنب 	 هورگ و	
نیب 	، هدننک 	 عیزوت 	و	 هدننکدیلوت 	 نیب 	، هدننکدیلوت 	و	 هدننک 	 نیمات 	 نیب :	 دندش 	 هتفرگ 	 رظن 	 رد 	 هورگ 	 هس 	 رد 	 لماوع 	 نیا 	. دشاب 	 یم 	 یلصا 	 فده 	 نیمات

رد 	 بختنم 	 ناگربخ 	 زا 	 یجنس 	 رظن 	 جیاتن 	. دش 	 میسرت 	 یرتشم 	 تمس 	 هب 	 هدننک 	 نیمات 	 زا 	 لماوع 	 همه 	 نیب 	 تاریثات ؛	و	 یرتشم 	و	 هدننک 	 عیزوت
یمامت 	 هب 	 هجوت 	، نیاربانب 	. دشاب 	 یم 	 دTات 	 دروم 	 لدم 	و	 هدوب 	 لوبق 	 لباق 	 یداهنشیپ 	 طباور 	 یمامت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	، ناریا 	 کیمارس 	و	 یشاک 	 تعنص

هک 	 داد 	 ناشن 	 مه 	 یور 	 رب 	 لماوع 	 نیا 	 تارثا 	 نینچمه 	. تسا 	 رثوم 	 ناریا 	 کیمارس 	و	 یشاک 	 نیمات 	 هریجنز 	 ندومن 	 رتریذپ 	 فاطعنا 	 رب 	 لماوع 	 نیا
. دنک 	 لیهست 	 ار 	 یریذپ 	 فاطعنا 	 شیازفا 	 دناوت 	 یم 	 اه 	 تلع 	 هب 	 هجوت

: یدیلک 	 تاملک
(SEM) یراتخاس 	 تلاداعم (,	 PLS 	) یئزج 	 تاعبرم 	 لقادح ,	 ناریا 	 کیمارس 	و	 یشاک ,	 یریذپ 	 فاطعنا ,	 نیمات 	 هریجنز

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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