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: هلاقم 	 ناونع
دازآ 	 هاگشناد 	 یاه 	 هناخباتک 	 ریاس 	و	 یندب 	 تیبرت 	 هدکشناد 	ی	 هناخباتک 	 رد 	 شناد 	 تیریدم 	 یزاس 	 هدایپ 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 یدنب 	 هبتر 	و	 ییاسانش

TOPSIS	 کینکت 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 زاریش 	 دحاو 	 یملاسا

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس 	) نادابآ 	 یکشزپ 	 مولع 	 هاگشناد 	 تملاس 	و	 یشزرو 	 مولع 	 یاهدرواتسد 	 یلم 	 شیامه 	 نیلوا

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، زاریش 	، زاریش 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یش 	 زرو 	 تیریدم 	 هورگ 	، یشزرو 	 مولع 	و	 یندب 	 تیبرت 	 رایشناد 	-	 رفکرن 	 دمحا

ناریا 	، زاریش 	، زاریش 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یشزرو 	 تیریدم 	 هورگ 	،	 یشزرو 	 مولع 	و	 یندب 	 تیبرت 	 یرتکد 	 وجشناد 	-	 یدازآ 	 رفولین

: هلاقم 	 هصلاخ
زکارم 	و	 اه 	 هناخباتک 	. تسا 	 دیدج 	 هرازه 	 رد 	 تیریدم 	 ملع 	 زیگنارب 	 شلاچ 	و	 بلاج 	 تاعوضوم 	 زا 	 یکی 	 ناونع 	 هب 	 شناد 	 تیریدم :	 فده 	و	 هنیمز
شناد 	 تیریدم 	 یاه 	 همانرب 	 یزاس 	 هدایپ 	 یارب 	 اه 	 ناکم 	 نیرتدعتسم 	 زا 	 اه 	 هاگشناد 	 ریظن 	 یشهوژپ و	 	 یشزومآ 	 طیحم 	 رد 	 یناسر 	 علاطا

یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یاه 	 هناخباتک 	 رد 	 شناد 	 تیریدم 	 یزاس 	 هدایپ 	 رب 	 رثوم 	 لماوع 	 یدنب 	 هبتر و	 	 ییاسانش 	 رضاح 	 شهوژپ 	 فده 	. دنتسه
نارادباتک 	 لماش 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یشیامیپ -	 یفیصوت 	 رضاح 	 شهوژپ :	 یسررب 	 شور 	. تسا 	TOPSIS	 کینکت 	 زا 	 هدافتسا 	 ابزاریش 	 دحاو

یریگ 	 هنومن 	 هعماج 	 مجح 	 تیدودحم 	 تلع 	 هب 	 هک 	،( رفن 55 	) تسا 	96-95	 یلیصحت 	 لاس 	 ردزاریش 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یاه 	 هناخباتک
یروص 	 ییاور 	. تسا 	William	و 	Bukowitz	 لدم 	 لماوع 	 یانبم 	 رب 	 هتخاس 	 ققحم 	ی	 همانشسرپ 	، اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 رازبا 	. تسا 	 هتفرگن 	 تروص
دروآرب 	α=0/80	 نآ 	 رادقم 	 هک 	 دش 	 هدافتسا 	Cronbach	s	alfa	 لومرف 	 زا 	 نآ 	 ییایاپ 	 نKعت 	 یارب و	 	 دLات 	 برجم 	 دیتاسا 	 طسوت 	 همانشسرپ

اه 	 هتفای :	 اه 	 هتفای . تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	SPSS	 یرامآ 	 رازفا 	 مرن 	 کمک 	 هب 	 یطابنتسا و	 	 یفیصوت 	 رامآ 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 یارب 	. دش
رب (	 شناد 	 فذح و	 	، یرادهگن /	 داجیا 	، یبایزرا 	، میهست 	، یریگدای 	، یریگراکب 	، نتفای ) 	William	و 	Bukowitz	 لدم 	 لماوع 	 مامت 	 هک 	 داد 	 ناشن
زا 	 هدافتسا 	 اب 	 لماوع 	 نیا 	 یدنب 	 هبتر 	 رد 	 نینچمه 	. تسا 	 رثوم 	 زاریش 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یاه 	 هناخباتک 	 رد 	 شناد 	 تیریدم 	 یزاس 	 هدایپ
رد 	 شناد 	 تیریدم 	 یزاس 	 هدایپ 	 رد 	 ار 	 ریثات 	 نیرتمک 	 شناد 	 فذح 	 لماع 	و	 نیرتشیب 	 شناد 	 میهست 	 لماع 	 هک 	 دش 	 صخشم 	TOPSIS	 کینکت

شناد 	 کارتشا 	 هک 	 یشزومآ 	 یاه 	 طیحم 	 رد 	 اه 	 همانرب 	 نیا 	 یارجا :	 یریگ 	 هجیتن 	و	 ثحب . دراد 	 زاریش 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 یاه 	 هناخباتک
تخانش 	 اذل 	، دش 	 دهاوخ 	 شهوژپ ،	و	 شزومآ 	، یریگدای 	 لیهست 	 نآ 	 عبطلاب 	و	 رتهب 	 یناسر 	 تامدخ 	 تابجوم 	، تسا 	 رادروخرب 	 یدایز 	 تیمها 	 زا

عماج 	 یلدم 	 ناونع 	 هب 	William	و	Bukowitz	 لدم 	 لماوع 	 هلصاح 	 جیاتن 	 هب 	 هجوت 	 اب 	. تسا 	 تیمها 	 زیاح 	 رایسب 	 اهنآ 	 یدنب 	 هبتر 	و	 رثوم 	 لماوع
. دوب 	 دهاوخ 	 رثوم 	 شناد 	 تیریدم 	 زیمآ 	 تیقفوم 	 یارجا 	 رد

: یدیلک 	 تاملک
TOPSIS	 کینکت 	،William	و	Bukowitz	 لدم 	، یهاگشناد 	 یاه 	 هناخباتک 	، زاریش 	 دحاو 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، شناد 	 تیریدم

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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