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: هلاقم 	 ناونع
( نارهت 	 هافر 	 یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	 ناریدم :	 هعلاطم 	 دروم 	) یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	 ناریدم 	 یلغش 	 یاه 	 تراهم 	 رب 	 یناجیه 	 شوه 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1396 :	 لاس )	2	 هرامش ,	 3	 هرود ,	 ینیرفآراک 	و	 تیریدم 	 تاعلاطم 	 همانلصف

14 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، ییارجا 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 ییاسمش 	 اضریلع

یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 یملع 	 تایه 	-	 عیبر 	 اضریلع

یباراف 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	 یملع 	 تایه 	-	 ییازخ 	 اضریلع

: هلاقم 	 هصلاخ
یفرط 	 زا و	 	 تسا 	 رادروخرب 	 ییلااب 	 تیمها 	 زا 	 اههاگشورف 	 نیا 	 دمآراک 	 تیریدم 	، روشک 	 حطسرد 	 یا ه	 	 ریجنز 	 یاههاگشورف 	 هعسوت 	 هب 	 هجوت 	 اب

	و شقن 	، دراد 	 دوجو 	 یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	 نیب 	 رد 	 هک 	 یتباقر 	 یاضف 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 اههاگشورف 	 ناریدم 	 یلغش 	 یاه 	 سرتسا 	و	 یراک 	 یاهراشف
نتفای 	 قیقحت 	 نیا 	 زا 	 فده 	، دنک 	 یم 	 صخشم 	 شیپ 	 زا 	 شیب 	 ار 	 ناریدم 	 یلغش 	 یاه 	 تراهم و	 	 ییاراک 	 شیازفا 	 رد 	 یناجیه 	 شوه 	 تیمها
یلصا 	 لاوس 	. تسا 	 یناجیه 	 شوه 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یلغش 	 یاه 	 تراهم 	 یاقترا 	 قیرط 	 زا 	 یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	 ناریدم 	 ییاراک 	 شیازفاراکهار

نیا 	 هب 	 قیقحت 	 یلصا 	 هیضرف 	 دراد 	 ریثات 	 یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	 ناریدم 	 یلغش 	 یاه 	 تراهم 	 رب 	 یناجیه 	 شوه 	 ایآ 	 هک 	 تسا 	 نیا 	 قیقحت
هیلک 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دراد 	 دوجو 	 یتبثم 	و	 راد 	 ینعم 	 هطبار 	 یلغش 	 یاهتراهم 	 دوبهب 	و	 یناجیه 	 شوه 	 نیب 	، دوش 	 یمحرطم 	 تروص
هب 	 نارکوک 	 لودج 	 اب 	 قباطم 	 ناریدم 	 زا 	 رفن 	36	 دادعت 	 هک 	 دشاب 	 یم 	 رفن 	40	 دادعت 	 هب 	96	 لاس 	 رد 	 نارهت 	 هافر 	 یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	 ناریدم
یارب 	 یسررب 	 دروم 	 یاهریغتم 	 یارب 	 ساسا 	 نیا 	 رب 	. دشاب 	 یم 	 همانشسرپ 	، اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 یلصا 	 رازبا 	. دنا 	 هدش 	 باختنا 	 شهوژپ 	 هنومن 	 ناونع

رب 	 ینتبم 	 هتخاس 	 رگشهوژپ 	 همانشسرپ 	 زا 	 یلغش 	 یاهتراهم 	 دوبهب 	 شجنس 	 یارب (و	 	2001 	) نملگ 	 همان 	 شسرپ 	 زا 	 یناجیه 	 شوه 	 شجنس
همان 	 شسرپ 	 یارب 	 بیترت 	 هب 	 بیرض 	 نیا 	 هک 	 دش 	 هدافتسا 	 خابنورک 	 یافلآ 	 نومزآ 	 زا 	 همانشسرپ 	 نیا 	 ییایاپ 	 نPعت 	 یارب 	، دشاب 	 یم 	 تایضرف

زا 	 تاعلاطا 	و	 اه 	 هداد 	 یروآ 	 عمج 	 زا 	 سپ 	 رگید 	 یوس 	 زا 	. تسا 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	89،0	 یلغش 	 یاه 	 تراهم 	 دوبهب 	 یارب 	87.0	و	 یناجیه 	 شوه
قیقحت 	 نیا 	 جیاتن 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	PLS	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هیضرف 	 نومزآ 	و	 اه 	 ریغتم 	 نیب 	 هطبار 	 یسررب 	 یارب 	 همان 	 شسرپ 	 قیرط
نیاربانب ؛	 دراد 	 دوجو 	 یتبثم 	و	 راد 	 ینعم 	 هطبار 	 یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	 ناریدم 	 یلغش 	 یاه 	 تراهم 	 دوبهب 	و	 یناجیه 	 شوه 	 نیب 	 هک 	 داد 	 ناشن
یبایزرا 	 هب 	 نامزاس 	 هک 	 یماگنه 	 صوصخ 	 هب 	، دهد 	 رارق 	 شجنس 	 دروم 	 ار 	 نآ 	 دیاب 	 نامزاس 	 ره 	 هک 	 تسا 	 یمهم 	 دراوم 	 زا 	 یکی 	 یناجیه 	 شوه

نآ 	 هب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	 هک 	 روط 	 نامه 	. دوش 	 یم 	 رت 	 نایامن 	 عوضوم 	 نیا 	 تیمها 	، دراد 	 زاین 	 رPغت 	 یارب 	 دوخ 	 یناسنا 	 یورین 	 فعض 	و	 توق 	 طاقن
یلغش 	 یاه 	 تراهم 	 رب 	 یتبثم 	 ریثات 	 دناوت 	 یم 	 نآ 	 دوبهب 	 یارب 	 شزومآ 	 اذل 	. دهد 	 یم 	 رارق 	 ریثات 	 تحت 	 ار 	 درکلمع 	 یناجیه 	 شوه 	، دش 	 هراشا

. دشاب 	 هتشاد 	 نامزاس 	 نآ 	 عبت 	 هب 	و	 ناریدم

: یدیلک 	 تاملک
نارهت 	 هافر 	، یا 	 هریجنز 	 یاههاگشورف 	، دوبهب 	، یلغش 	 یاه 	 تراهم 	، یناجیه 	 شوه
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