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: هلاقم 	 ناونع
درادن 	 ناونع 	 هلاقم

: راشتنا 	 لحم
(1387 :	 لاس 	) عیانص 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمشش

16 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
عیانص 	 یسدنهم 	 هدکشناد 	، ریبکریما 	 یتعنص 	 هاگشناد 	-	 یرظن 	 هبوبحم

نایناقهد 	 دازرف
روصنم 	 دیعس

: هلاقم 	 هصلاخ
زا 	 یلماک 	 هعومجم 	 ادتبا 	 رد 	. تسا 	 هدومن 	 نامز 	 لوط 	 رد 	 نیمات 	 هریجنز 	 یرادیاپ 	 یبایزرا 	 یارب 	 عماج 	 صخاش 	 داجیا 	 یارب 	 ار 	 یبوچراچ 	 هلاقم 	 نیا
یلک 	 یاه 	 صخاش 	 تحت (	 یعامتجا و	 	 یطیحم 	 تسیز 	، یداصتقا 	) یرادیاپ 	 هبنج 	 هس 	 رد 	 هک 	، تسا 	 هدش 	 یروآ 	 درگ 	 یرادیاپ 	 یاه 	 صخاش

	و هدننک 	 دیلوت 	، هدننک 	 نیمات 	) نیمات 	 هریجنز 	 یاه 	 تیدوجوم 	 ساسا 	 رب 	 نیمات 	 هریجنز 	 یرادیاپ 	 یبایزرا 	 یارب 	 سپس 	. دنوش 	 یم 	 یدنب 	 میسقت
لیلحت 	 شور 	 زا 	 سپس و	 	 باختنا 	 ار 	 بسانم 	 یرادیاپ 	 یاه 	 صخاش (	 دنا 	 هدش 	 ییاسانش 	 قیقد 	 روط 	 هب 	SCOR	 لدم 	 ساسا 	 رب 	 هدننک 	 عیزوت
یارب 	 ار 	 یلصا 	 یاهصخاش 	 ریز 	 ادتبا 	 دوجوم 	 یبتارم 	 هلسلس 	 ساسا 	 رب و	 	 هدومن 	 هدافتسا 	 اه 	 صخاش 	 یهدنزو 	 یارب 	AHP	 یبتارم 	 هلسلس

اب 	و	 دنک 	 یم 	 هبساحم 	 هدننک 	 عیزوت 	و	 هدننک 	 دیلوت 	، هدننک 	 نیمات 	 یارب 	 ار 	 اه 	 صخاش 	 ریز 	 اهنآ 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	و	 هدومن 	 هبساحم 	 یرادیاپ 	 یاههبنج
صخاش 	 چیه 	، هدیدرگ 	 ماجنا 	 نونک 	 ات 	 هک 	 یتاقیقحت 	 رد 	. ددرگ 	 یم 	 هبساحم 	 یرادیاپ 	 عماج 	 صخاش 	 ییاهن 	 یلک 	 صخاش 	 ریز 	 هس 	 زا 	 هدافتسا
میمصت 	و	 نآ 	 یرادیاپ 	 دوبهب 	و	 یبایزرا 	 رد 	 نیمات 	 هریجنز 	 ناراد 	 ماهس 	 هب 	 لدم 	 نیا 	. تسا 	 هدشن 	 لدم 	 فیرعت 	 نیمات 	 هریجنز 	 یارب 	 یرادیاپ 	 عماج

یم 	 نهذ 	 زا 	 رود 	و	 نکمم 	 ریغ 	 روط 	 هب 	 یدرف 	 صخاش 	 ره 	 ساسا 	 رب 	 تسرد 	 یریگ 	 میمصت 	 هک 	 ارچ 	، دنک 	 یم 	 یدایز 	 رایسب 	 کمک 	 بسانم 	 یریگ
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