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: هلاقم 	 ناونع
نامزاس 	 رد 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا 	 تیریدم 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1394 :	 لاس 	) یناسنا 	 مولع 	و	 موس 	 هرازه 	 یلم 	 سنارفنک

7 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 هاگشناد ، یروانف 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 تخبکین 	 زیورپ

ناتسچولب 	و	 ناتسیس 	 هاگشناد ، تیریدم 	 یرتکد 	-	 یمظاک 	 یدهم

: هلاقم 	 هصلاخ
یارب 	 ار 	 یراوشد 	 طیارش 	،	 یتباقر 	 هدرشف 	 یاضف 	و	 یروانف 	 تارغت 	.	 تسا 	 هتشادن 	 هقباس 	 هتشذگ 	 رد 	 دیدرت 	 یب 	 رصاعم 	 ناهج 	 تلاوحت 	 تعرس

رد 	 عیرس 	 یاهرغت 	. تشاد 	 هدش 	 نیمضت 	 یاهرازاب 	 ای 	و	 رادیاپ 	و	 لااب 	 یاضاقت 	 یدامتم 	 نایلاس 	 رد 	 ناوت 	 یمن 	 رگید 	 هک 	 تسا 	 هدروآ 	 دوجوب 	 دیلوت
ببس 	، رازاب 	 رد 	 هتفای 	 دوبهب 	 دیدج 	 یاه 	 لدم 	 مجاهت 	 هک 	 یروط 	 هب 	 هدیدرگ 	 بوانتم 	 روطب 	 لوصحم 	 ددجم 	 یاه 	 یحارط 	 بجوم 	 نایرتشم 	 قیلاس

تیریدم 	و	 نامزاس 	 عبانم 	 یزیر 	 همانرب 	 نوچمه 	 ییاه 	 متسیس 	 زا 	 هدافتسا 	 هزورما 	 یایند 	 رد 	 اذل 	.	 تسا 	 هدیدرگ 	 زین 	 لوصحم 	 رمع 	 دیدش 	 شهاک
	و تیمها 	 نایب 	 هب 	 هجوت 	 اب 	 هلاقم 	 نیا 	 رد 	. دوش 	 یم 	 بوسحم 	 نامزاس 	 یارب 	 ترورض 	 کی 	 هکلب 	 تسین 	 یتباقر 	 تیزم 	 کی 	 اهنت 	 یرتشم 	 اب 	 طابترا

دناوتب 	 هکیروطب 	 تسا 	 هدیدرگ 	 هئارا 	 اه 	 متسیس 	 نیا 	 نیب 	 طابترا 	 هوحن 	 ندومن 	 صخشم 	 تهج 	 یبوچراچ 	CRM	 یاه 	 متسیس 	 یارجا 	 ترورض
یاه 	 هاگیاپ 	 نورد 	 زا 	 هدش 	 جارختسا 	 یاه 	 شناد 	 زا 	 دنشاب 	 رداق 	 اه 	 نامزاس 	 ات 	 دیامن 	 مهارف 	 ار 	 ناکما 	 نیا 	 نامزاس 	 رد 	 یگچراپکی 	 شیازفا 	 نمض

ناونع 	 هب 	 طابترا 	و	 یگچراپکی 	 هزورما 	 نیا 	 هک 	 ارچ 	 دنیامن 	 هدافتسا 	 نایرتشم 	 هب 	 تامدخ 	و	 تلاوصحم 	 هئارا 	و	 دیلوت 	 رما 	 رد 	 یرثوم 	و	 اراک 	 وحن 	 هب 	CRM
. دوش 	 یم 	 بوسحم 	 اه 	 نامزاس 	 یارب 	 دنمتردق 	 یتباقر 	 رازبا 	 کی
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