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: هلاقم 	 ناونع
سراف 	 ناتسا 	 یملاسا 	 دازآ 	 یاه 	 هاگشناد 	 ناناوج 	 یعامتجا 	 لوحت 	 رب 	 یعامتجا 	 یاه 	 هکبش 	 درکلمع 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس )	46	 هرامش ,	 11	 هرود ,	 یشزومآ 	 تیریدم 	 رد 	 ون 	 یتفایهر 	 هلجم

22 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا ، نارهت ، تاقیقحتو 	 مولعدحاو ، دازآ 	 هاگشناد ، داصتقاو 	 تیریدم 	 هدکشناد ، هناسر 	 تیریدم 	 هورگ 	-	 یدواد 	 اضر

ناریا ، نارهت ، یملاسادازآ 	 هاگشناد ،	 تاقیقحتو 	 مولعدحاو 	، داصتقاو 	 تیریدم 	 هدکشناد ، هناسر 	 تیریدم 	 هورگ 	-	 رف 	 یناطلس 	 دمحم

ناریا ، نارهت 	 تاقیقحت 	و	 مولع 	 دحاو 	، دازآ 	 هاگشناد ، داصتقاو 	 تیریدم 	 هدکشناد ، هناسر 	 تیریدم 	 هورگ 	-	 یگنهرف 	 ربکا 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
نیا 	. تسا 	 سراف 	 ناتسا 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 ناناوج 	 یعامتجا 	 لوحت 	 داجیا 	 رد 	 یعامتجا 	 یاه 	 هکبش 	 درکلمعریثات 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 فده

نایوجشناد 	 هیلک 	 قیقحت 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 یشیامیپ -	 یفیصوت 	 عون 	 زا 	 اه 	 هداد 	 یروآدرگ 	 هوحن 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	 فده 	 رظن 	 زا 	 قیقحت
سرتسدرد 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	و	 همانشسرپ 	 رازبا 	 قیرط 	 زا 	 زایندروم 	 یاه 	 هداد 	. دش 	 باختنا 	 سراف 	 ناتسا 	 یملاسا 	 دازآ 	 یاه 	 هاگشناد

و 	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 زا 	 لدم و	 	 تایضرف 	 نومزآ و	 	 اه 	 هداد 	 لیلحتو 	 هیزجت 	 تهج 	. دش 	 یروآ 	 عمج 	 هنومن 	 یاضعا 	 زا 	 رفن 	۳۸۰	 زا
هدافتسا 	۲	 هخسن 	SMART	PLS	و	۲۳	 هخسن 	SPSS	 رازفا 	 مرن 	 زا 	 زین 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 روظنم 	 هب 	. دش 	 هدافتسا 	 یدRات 	 یلماع 	 لیلحت

شناد 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	 نینچمه 	. دراد 	 یتبثم 	و	 رادانعم 	 ریثات 	 یعامتجا 	 لوحت 	 رب 	 یعامتجا 	 کرحت 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	. دش
یتبثم 	و	 رادانعم 	 ریثات 	 یعامتجا 	 لوحت 	 رب 	 یعامتجا 	 یگتسویپ 	و	 یعامتجا 	 تاضارتعا 	 یهدنامزاس 	، یعامتجا 	 یهاگآ 	، یعامتجا 	 دنویپ 	، یعامتجا

. دراد 	 یعامتجا 	 لوحت 	 رب 	 ار 	 ریثات 	 نیرتشیب 	۴۶۸/۰	 یاتب 	 اب 	 یعامتجا 	 شناد 	، یعامتجا 	 یاه 	 هکبش 	 درکلمع 	 یاه 	 هفلوم 	 نایم 	 رد 	. دراد

: یدیلک 	 تاملک
سراف 	 ناتسا ,	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد ,	 ناناوج ,	 یعامتجا 	 لوحت ,	 یعامتجا 	 یاه 	 هکبش
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