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: هلاقم 	 ناونع
نآ 	 اب 	 طبترم 	 لماوع 	و	 هاگشناد 	 ینامزاس 	 یدنورهش 	 راتفر 	 یتخانشهعماج 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1389 :	 لاس )	4	 هرامش ,	 11	 هرود ,	 ناریا 	 یسانش 	 هعماج 	 هلجم

29 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
زیربت 	 هاگشناد 	 یعامتجا 	 مولع 	 هورگ 	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 هداز 	 سابع 	 دمحم

ناهفصا 	 هاگشناد 	 یشزومآ 	 تیریدم 	 یارتکد 	 یوجشناد 	-	 ییادتقم 	 لایل

ناهفصا 	 هاگشناد 	 یسانش 	 هعماج 	 یارتکد 	 یوجشناد 	-	 روپبلاط 	 ربکا

یسانش 	 هعماج 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 روپدمحم 	 رین

: هلاقم 	 هصلاخ
هب 	 دنچره 	 هک 	 تسا 	 نآ 	 دننام 	 یدراوم 	و	 یگنادرم 	، تکازن 	، نادجو 	، یهاوخرگید 	 نوچ 	 ییاهراتفر 	 ماجنا 	 هدنریگرب 	 رد 	 یهاگشناد 	 یدنورهش 	 راتفر
، دنیامن 	 مادقا 	 ییاهراتفر 	 نینچ 	 ماجنا 	 هب 	 نادنمراک 	 دور 	 یم 	 راظتنا 	 یلو 	 تسا 	 هدشن 	 فیرعت 	 نانکراک 	 یمسر 	 فیاظو 	 هزوح 	 رد 	 یمسر 	 تروص

دنورهش 	 راتفر 	 رب 	 راذگریثات 	 لماوع 	 ییاسانش 	 فده 	 اب 	 رضاح 	 هلاقم 	. تسا 	 رادروخرب 	 ییلااب 	 تیمها 	 زا 	 هاگشناد 	 ییایوپ 	و	 تشاد 	 هگن 	 رد 	 هک 	 یزیچ
یرامآ 	 هعماج 	و	 هدوب 	 یشیامیپ 	، هدافتسا 	 دروم 	 قیقحت 	 شور 	. دشاب 	 یم 	 روکذم 	 موهفم 	 یاقترا 	 یارب 	 یلمع 	 یاهراک 	 هار 	 هئارا 	 ددصرد 	 ینامزاس
لومرف 	 ساسارب 	 رفن 	۱۱۸	، نایم 	 نیا 	 زا 	 هک 	 دوب 	 رفن 	۴۴۵	 دادعت 	 هب 	 ناهفصا 	 هاگشناد 	 یشزومآ و	 	 یرادا 	 نادنمراک 	 هیلک 	 لماش 	، رضاح 	 شهوژپ
تلاداعم 	 یزاس 	 لدم 	 لماش 	، هدافتسا 	 دروم 	 یرامآ 	 شور 	. دندش 	 باختنا 	 یرامآ 	 هنومن 	 ناونع 	 هب 	 یا 	 هقبط 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 هب و	 	 نارکوک

اهرامآ 	 هیلک 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	. تسا 	 هدش 	 هدافتسا 	 لرزیل 	 شور 	 یاهدروآرب 	 زا 	، نآ 	 بیارض 	 هبساحم 	 یارب 	و	 تسا 	 هدوب 	 ریسم 	 لیلحت 	و	 یراتخاس
طسوتم 	 دح 	 رد 	 ینامزاس 	 نادنورهش 	 راتفر :	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	. تسا 	 هتفرگ 	 تروص 	،Spss	۱۷	 رازفا 	 مرن 	 قیرط 	 زا 	، رضاح 	 قیقحت 	 تاعلاطا و	

دصرد 	۵۱	، هنایوج 	 یراکمه 	 تلاماعت 	 ریغتم 	 تارZغت 	 دصرد 	۳۱	، دنا 	 هتسناوت 	 هدافتسا 	 دروم 	 یاهریغتم 	، نایم 	 نیا 	 رد 	و	 دشاب 	 یم 	 ن\اپ 	 هب 	 ور
راتفر 	 داعبا 	 ناونع 	 هب 	 ار 	 بولطم 	 وج 	 ریغتم 	 تارZغت 	 دصرد و	۶۴	 	 یزومآدوخ 	 ریغتم 	 تارZغت 	 دصرد 	۷۳	، دیفم 	 یاهداهنشیپ 	 ریغتم 	 تارZغت

. دنیامن 	 نZبت 	 ینامزاس 	 دنورهش

: یدیلک 	 تاملک
هاگشناد 	و	 تاطابترا 	 زا 	 تیاضر ,	 یلماعت 	 تلادع ,	 ینامزاس 	 یبایهضراع ,	 یراتخاس 	 تلاداعم 	 لدم ,	 ینامزاس 	 یدنورهش 	 راتفر

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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