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: هلاقم 	 ناونع
( هیمورا 	 ناتسرهش 	 یرادرهش :	 هعلاطم 	 دروم 	) ینامزاس 	 یکباچ 	 یجنایم 	 ریغتم 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 ینامزاس 	 درکلمع 	 رب 	 ینامزاس 	 یراپس 	 نورب 	 ریثات 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1401 :	 لاس 	) ناریا 	 ینیرفاراک 	و	 تیریدم 	،	 یناسنا 	 مولع 	 هزوح 	 رد 	 نیون 	 تاقیقحت 	و	 تاعلاطم 	 یلم 	 شیامه 	 نیمهن

13 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، داباهم 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یتلود 	 تیریدم 	 هورگ 	، دشرا 	 یسانشراک 	-	 ینایدلج 	 فسوی

ناریا 	، داباهم 	، داباهم 	 دحاو 	، یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناسنا 	 مولع 	و	 تایبدا 	 هدکشناد 	، تیریدم 	 هورگرایداتسا 	-	 زوس 	 شتآ 	 یلع

: هلاقم 	 هصلاخ
هعلاطم 	 دروم 	) ینامزاس 	 یکباچ 	 یجنایم 	 ریغتم 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 ینامزاس 	 درکلمع 	 رب 	 ینامزاس 	 یراپس 	 نورب 	 ریثات 	 یسررب 	 شهوژپ 	 نیا 	 زا 	 فده
دادعت 	 هب 	 هیمورا 	 ناتسرهش 	 یرادرهش 	 نامزاس 	 نادنمراک و	 	 ناریدم 	 هیلک 	 شهوژپ 	 نیا 	 یرامآ 	 هعماج 	. دشابیم (	 هیمورا 	 ناتسرهش 	 یرادرهش
باختنا 	 هداس 	 یفداصت 	 یریگ 	 هنومن 	 شور 	 اب 	 هک 	 تسا 	 هدش 	 دروآرب 	 رفن ۱۸۶	 دادعت 	 ناگروم 	 لودج 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 یرامآ 	 هنومن 	 مجح 	. دشاب 	 یم 	 رفن ۳۵۰

دروم 	و	 دیدرگ 	 یروآ 	 عمج 	 همانشسرپ ۱۸۶	 تیاهن 	 رد و	 	 دش 	 لیمکت 	 یرادرهش 	 نامزاس 	 نادنمراک و	 	 ناریدم 	 طسوت 	 اه 	 همانشسرپ 	. دش 	 دنهاوخ
عون 	 زا 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 شور 	 رظن 	 زا و	 	 هدوب 	 یگتسبمه -	 یفیصوت 	 عون 	 زا 	 قیقحت 	 شور 	 رظن 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	. تفرگ 	 رارق 	 لیلحت و	 	 هیزجت

. تفرگ 	 رارق 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 دروم 	SMART	PLS۳	و 	SPSS۲۵	 یاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 هدافتسا 	 اب 	 اه 	 هداد 	. دشاب 	 یم (	 همانشسرپ 	) ینادیم 	 شور
	و تبثم 	 ریثات 	 ینامزاس 	 یکباچ 	 یجنایم 	 ریغتم 	 رب 	 دیکات 	 اب 	 ینامزاس 	 درکلمع 	 رب 	 ینامزاس 	 یراپس 	 نورب 	 هک 	 دوب 	 نیا 	 زا 	 یکاح 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 جیاتن

. دراد 	 یرادانعم
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