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: هلاقم 	 ناونع
ناهفصا 	 هکرابم 	 دلاوف 	 تکرش 	 رب 	 ینامزاس 	 یلاعت 	و	 تیفیک 	 یاهرایعم 	 ساسا 	 رب 	 ینامزاس 	 یبای 	 هضراع 	 یاهشور

: راشتنا 	 لحم
(1400 :	 لاس 	) هعسوت 	و	 داصتقا 	، تیریدم 	 رد 	 نیون 	 یاه 	 شهوژپ 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمهد

9 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
ناریا 	، ناهفصا 	، هکرابم 	 یملاسا 	 دازآ 	 هاگشناد 	 تیریدم 	 هورگ 	 رایداتسا 	و	 یملع 	 تئیه 	 وضع 	-	 یناهفصا 	 ناردنل 	 دیعس

	ن اریا 	، ناهفصا 	، هکرابم 	 دازآ 	 هاگشناد 	، درکلمع 	 تیریدم 	 شیارگ 	، یتعنص 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یدابآ 	 نسح 	 یمارهب 	 داجس

	ن اریا 	، ناهفصا 	، هکرابم 	 دازآ 	 هاگشناد 	، یناگرزاب 	 دشرا 	و	 تشادهب 	و	 ینمیا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 یمیحر 	 دوواد

: هلاقم 	 هصلاخ
دلاوف 	 تکرش 	 رب 	 ینامزاس 	 یلاعت 	و	 تیفیک 	 یاهرایعم 	 ساسا 	 رب 	 ینامزاس 	 یبای 	 هضراع 	 یاهشور 	 هعلاطم 	و	 یسررب 	 هب 	 ات 	 دراد 	 دصق 	 شهوژپ 	 نیا

	ی هطیح 	 رد 	 یریگ 	 تهج 	 رظنم 	 زا 	 شهوژپ 	 نیا 	 هک 	، دشاب 	 یا 	 هعسوت 	 ای 	و	 یبایشزرا 	، یدربراک 	، یداینب 	 شهوژپ 	 نیا 	. دزادرپب 	 ناهفصا 	 هکرابم
	ی هویش 	، یا 	 هناخباتک 	، ینادیم 	 شهوژپ 	 کی 	 یناکم 	 ظاحل 	 زا 	و	 یمک 	 تروص 	 هب 	 شهوژپ 	 ماجنا 	ی	 هویش 	. دریگ 	 یم 	 رارق 	 یدربراک 	 یاه 	 شهوژپ

شهوژپ 	 هک 	، دشاب 	 یم 	 ناهفصا 	 هکرابم 	 دلاوف 	 تکرش 	 لماش 	 رضاح 	 شهوژپ 	 یرامآ 	 هعماج 	. تسا 	 همانشسرپ 	 قیرط 	 زا 	 زین 	 تاعلاطا 	 یروآدرگ
یلاعت و	 	 تیفیک 	 ساسا 	 رب 	 ییارجا و	 	 یملع 	 هناوتشپ 	، 	 ارجا و	 	 یدمآراک 	، راتخاس 	، اه 	 ضرف 	 شیپ و	 	 لوصا 	. دوب 	 رفن 	۹۷	 اب 	 ربارب 	 هنومن 	 مجح

رد 	 داعبا 	 یمامت 	 رد 	 نامزاس 	 ات 	 دنک 	 یم 	 کمک 	EFQM	 ینامزاس 	 تیفیک 	 یلاعت 	 لدم 	. تسا 	 راذگریثات 	 ناهفصا 	 هکرابم 	 دلاوف 	 تکرش 	 رد 	 ینامزاس
اب 	 لدم 	 نیا 	. دوش 	 یم 	 نیمات 	 ناعفن 	 یذ و	 	 نایرتشم 	 تیاضر 	 قیرط 	 نیا 	 زا و	 	 هتشادرب 	 یرثوم 	 یاهماگ 	 یشخبرثا و	 	 ییاراک 	 دوبهب 	 تهج

تیقفوم 	 هک 	 یروط 	 هب 	 دنک 	 یم 	 مهارف 	 یواسم 	 روط 	 هب 	 همه 	 یارب 	 تیقلاخ 	و	 یریگدای 	 تصرف 	 روما 	 رد 	 نانآ 	 نداد 	 تلاخد 	و	 نانکراک 	 تکراشم
	و قوف 	 فادها 	 هب 	 ندیسر 	 رد 	 ناهفصا 	 هکرابم 	 دلاوف 	 تکرش 	 یارب 	 ار 	 ییوگلا 	 نینچ 	 زا 	 هدافتسا 	 تیمها 	. دنک 	 یم 	 نیمضت 	 تدم 	 دنلب 	 رد 	 ار 	 نامزاس

. دنک 	 یم 	 نشور 	 شتلاسر 	 ققحت

: یدیلک 	 تاملک
. یملع 	 هناوتشپ 	، ارجا 	و	 یدمآراک 	، راتخاس 	، اه 	 ضرف 	 شیپ 	و	 لوصا 	، نامزاس 	 یبای 	 هضراع

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
https://civilica.com/doc/1269872

https://civilica.com/doc/1269872

