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: هلاقم 	 هصلاخ
فده 	 اب 	 هعلاطم 	 نیا 	. تسا 	 یلغش 	 سرتسا 	، یگدنز 	 رد 	 سرتسا 	 لیلاد 	 نیرت 	 هدمع 	 زا 	 یکی 	و	 دشاب 	 یم 	۲۱	 نرق 	 عیاش 	 یرامیب 	 سرتسا :	 فده

۱۴۳	 دادعت :	 راک 	 شور 	. دش 	 ماجنا 	 کشمیدنا 	 یرهش 	 یتشادهب 	 نانکراک 	 رد 	 اهنآ 	 طابترا و	 	 یناجیه 	 شوه و	 	 یلغش 	 سرتسا 	 تیعضو 	 یسررب
یبایزرا 	 یربدارب 	HSE	و	 درادناتسا 	 یاه 	 همانشسرپ 	 قیرط 	 زا 	 کشمیدنا 	 تملاس 	 عماج 	 زکارمو 	 تشادهب 	 زکرم 	 داتس 	 رد 	 لغاش 	 یتشادهب 	 دنمراک
یسررب 	 راک 	 لحم 	و	 سنج 	، نس 	 نوچ 	 یی 	 اه 	 هدننک 	 شودخم 	 یارب 	 لیدعت 	 اب 	و	 هریغتم 	 دنچ 	 نویسرگر 	 کمک 	 اب 	 ریغتم 	 ود 	 نیا 	 نیب 	 طابترا 	. دندش

شیب 	و	 یسانشراک 	 تلایصحت 	 یاراد 	 نانکراک 	 دصرد 	۷۰	 رب 	 غلاب 	، یمسر 	 مادختسا 	 رد و	 (	 دصرد 	۸۲ 	) ثنوم 	 ناگدننک 	 تکرش 	 بلاغ :	 اه 	 هتفای 	. دش
یلغش 	 سرتسا 	 زا 	 دصرد 	۸۶	 رب 	 غلاب و	 	 طسوتم 	 یناجیه 	 شوه 	 یاراد 	 نانکراک 	 زا 	 دصرد 	۶۳	. دنتشاد 	 راک 	 هقباس 	 لاس 	۶	 لقادح 	 دصرد 	۶۰	 زا

نینچمه 	و	 تیسنج 	و	 تمدخ 	 لحم 	 اب 	 یلغش 	 سرتسا 	 نیب 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 هفرط 	 کی 	 سنایراو 	 زیلانآ 	 نومزآ 	. دندرب 	 یم 	 جنر 	 دیدش 	 ات 	 فیفخ
هطبار 	 یناجیه 	 شوه 	 اب 	 یراد 	 ینعم 	 روط 	 هب 	 یلغش 	 سرتسا 	. دراد 	 دوجو 	 یرادانعم 	 توافت 	 تیسنج و	 	 تمدخ 	 لحم 	 اب 	 یناجیه 	 شوه

. دنتشاد 	 یرتمک 	 یلغش 	 سرتسا 	، دندوب 	 رتلااب 	 یناجیه 	 شوه 	 یاراد 	 هک 	 یتشادهب 	 لنسرپ :	 یریگ 	 هجیتن 	و	 ثحب (.	 r	=	-۴۲/۰ 	) تشاد 	 سوکعم
یور 	 رب 	 یناجیه 	 شوه 	 شزومآ 	 یا 	 هلخادم 	 هعلاطم 	و	 دوش 	 هدناجنگ 	 لنسرپ 	 هنایلاس 	 یزومآزاب 	 رد 	 یناجیه 	 شوه 	 شزومآ 		 دوش 	 یم 	 هیصوت

. دریگ 	 ماجنا 	 یلغش 	 یاز 	 سرتسا 	 لماوع

: یدیلک 	 تاملک
سرتسا ,	 یناجیه 	 شوه ,	 Emotional	intelligence,	Occupational	stress,	Health	workers
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