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: هلاقم 	 ناونع
لاخلخ 	 رهش 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	 یزاجم 	 شزومآ 	 رب 	 تاعلاطا 	 یروانف 	 ریثات

: راشتنا 	 لحم
(1399 :	 لاس 	) ناریا 	 تارباخم 	و	 رتویپماک 	، تاعلاطا 	 یروانف 	 یسدنهم 	 یللملا 	 نیب 	 شیامه 	 نیمود

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 دشرا 	 یسانشراک 	 یوجشناد 	-	 هداز 	 یضترم 	 یدهم

رون 	 مایپ 	 هاگشناد 	 یملع 	 تایه 	 وضع 	-	 رفجات 	 گنشوه 	 ریما

: هلاقم 	 هصلاخ
زا 	 ار 	 يریگدای 	 یهددای 	 دناوتب 	 يژولونکت 	 دیاش 	. دراد 	 يزاجم 	 یشزومآ 	 ماظن 	 رب 	 یمهم 	 شقن 	 تاعلاطا 	 يروانف 	 هک 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 هبرجت
یلپ 	 تسدرود 	 ياه 	 ناکم 	و	 هناخ 	، یشزومآ 	 زکارم 	 زا 	 جراخ 	و	 یشزومآ 	 زکارم 	 رد 	 يریگدای 	 نیب 	، دناهرب 	 یطخ 	 یسرد 	ي	 همانرب 	 ياه 	 تیدودحم
ریثات 	 شهوژپ 	 نیا 	 ماجنا 	 زا 	 فده 	 نیاربانب 	. دزاس 	 مهارف 	، مه 	 رانک 	 رد 	و	 مه 	 اب 	 نتسیز 	 يارب 	 يزاجم 	 يریگدای 	 موهفم 	 يارب 	 یساسا 	و	 هیاپ 	و	 دنزب

	و شزومآ 	 ناملعم 	و	 نانکراک 	 هعومجم 	 قیقحت 	 نیا 	 يرامآ 	 هعماج 	. دشاب 	 یم 	 لاخلخ 	 رهش 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	 يزاجم 	 شزوما 	 رب 	 تاعلاطا 	 يروانف
زا 	 نآ 	 ییایاپ 	و	 ناگربخ 	و	 دیتاسا 	 قیرط 	 زا 	 هزاس 	 ییاور 	و	 هدوب 	 درادناتسا 	 همانشسرپ 	 اه 	 هداد 	 يروآ 	 عمج 	 رازبا 	. دشاب 	 یم 	 لاخلخ 	 رهش 	 شرورپ
زا 	 هدافتسا 	 اب 	 يراتخاس 	 تلاداعم 	 يزاسلدم 	 قیرط 	 زا 	 شهوژپ 	 ياه 	 هداد 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	، تفرگ 	 رارق 	 یسررب 	 دروم 	 خابنورک 	 يافلآ 	 نومزآ 	 قیرط

شرورپ 	و	 شزومآ 	 يزاجم 	 شزومآ 	 رب 	 تاعلاطا 	 يروانف 	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 قیقحت 	 نیا 	 ياه 	 هتفای 	. دش 	 ماجنا 	PLS	SMART	و 	SPSS	 رازفا 	 مرن
دراد 	 رادانعم 	و	 تبثم 	 ریثات 	 لاخلخ 	 رهش

: یدیلک 	 تاملک
لاخلخ 	 رهش 	 شرورپ 	و	 شزومآ 	، یزاجم 	 شزومآ 	، تاعلاطا 	 یروانف

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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