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: هلاقم 	 ناونع
( دهشم 	 رهش :	 یدروم 	 هعلاطم 	) یجراخ 	 یرگشدرگ 	 دادعت 	 رب 	 یداصتقا 	 میرحت 	 یاه 	 صخاش 	 یسررب

: راشتنا 	 لحم
(1398 :	 لاس 	) ییاتسور 	و	 یرهش 	 هعسوت ، تسیز 	 طیحم ، یزرواشک 	 مولع 	 یللملا 	 نیب 	 سنارفنک 	 نیمراهچ

11 :	 هلاقم 	 لصا 	 تاحفص 	 دادعت

: ناگدنسیون
دولانیب 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، یدرگناهج 	 تیریدم 	 دشرا 	 یسانشراک 	-	 نایفسوی 	 رقاب

دهشم 	 یسودرف 	 هاگشناد 	، ایفارغج 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 یرادیق 	 یساجس 	 هلادمح

دولانیب 	 یلاع 	 شزومآ 	 هسسوم 	، مسیروتوکا 	 هورگ 	 رایداتسا 	-	 هداز 	 رهاوج 	 دیرف

: هلاقم 	 هصلاخ
قیرط 	 زا 	 یزرا 	 یاهدمآرد 	 بسک 	و	 میقتسم 	 لاغتشا 	 داجیا 	 ثعاب 	، تارثا 	 زا 	 شخب 	 نیا 	.	 تسا 	 مهم 	 یتارداص 	 یاه 	 شخب 	 زا 	 یکی 	 یرگشدرگ
دادعت 	 رب 	 یداصتقا 	 میرحت 	 یاه 	 صخاش 	 یسررب 	 هب 	 دراد 	 دصق 	 شهوژپ 	 نیا 	. دوش 	 یم 	 نارگشدرگ 	 هب 	 تامدخ و	 	 اهلااک 	 شورف و	 	 دیلوت

یفیصوت 	، تاعلاطا 	 یروآدرگ 	 هوحن 	 رظن 	 زا 	و	 یدربراک 	، فده 	 ثیح 	 زا 	 رضاح 	 شهوژپ 	. دنک 	 لیلحت 	و	 هیزجت 	 ار 	 دهشم 	 رهش 	 یجراخ 	 یرگشدرگ
و 	 هاگشناد 	، یرادناتسا 	، یگنهرف 	 ثاریم 	 یناتسا 	 یرگشدرگ 	 روما 	 رد 	 صصختم 	 دشرا 	 ناریدم 	 یمامت 	 لماش 	، شهوژپ 	 نیا 	 رد 	. تسا 	 یلیلحت
SPSS	،	 دننام 	 ییاهرازفا 	 مرن 	 زا 	 اه 	 هداد 	 لیلحت 	 روظنم 	 هب 	 قیقحت 	 نیا 	 رد 	. دشاب 	 یم 	 رفن 	40	 اهنآ 	 دادعت 	 هک 	 یفرب 	 هلولگ 	 شور 	 اب 	 سدق 	 ناتسآ

یفیصوت 	 رامآ 	 زا 	 یاه 	 هداد 	 لیلحت و	 	 هیزجت 	 یارب 	 نینچمه 	. دش 	 هتخادرپ 	 هدمآ 	 تسد 	 هب 	 جیاتن 	 لیلحت 	 هب 	 تیاهن 	 رد و	 	 هدافتسا 	Excel
یگتسبمه 	 رادقم 	 هک 	 داد 	 ناشن 	 قیقحت 	 جیاتن 	. دش 	 هدافتسا 	 هب (	 نویسرگر 	و	 یگتسبمه 	 بیرض 	) یطابنتسا 	 رامآ و	 	(	 رایعم 	 فارحنا 	و	 نیگنایم )

عون 	 زا 	 نآ 	 یگتسبمه 	 هک 	 تسا 	0.97	 اب 	 ربارب (	 هتسباو 	 ریغتم 	) یجراخ 	 رگشدرگ 	 دادعت و	 (	 لقتسم 	 ریغتم 	) یداصتقا 	 میرحت 	 یاه 	 صخاش 	 نیب
رگشدرگ 	 دادعت 	 تارغت 	 زا %	 	92	 دهد 	 یم 	 ناشن 	 هک 	 دشاب 	 یم 	0.92	 اب 	 ربارب 	 هدش 	 لیدعت 	 نعت 	 بیرض 	 رادقم 	و	 تسا 	 یوق 	 یتدش 	 اب 	 میقتسم

نیا 	 یقبام 	و	 تسا (	 مروت 	و	 یفرصم 	 تامدخ 	و	 اهلااک 	 یاهب 	 صخاش 	، رلاد 	 خرن 	) یداصتقا 	 میرحت 	 صخاش 	3	 هب 	 هتسباو 	 هنومن 	 هقطنم 	 رد 	 یجراخ
. تسا 	 فورعم 	 اطخ 	 تیمک 	 روذجم 	 هب 	 هک 	(	 دصرد 	8 	)	 تارغت

: یدیلک 	 تاملک
دهشم 	، یجراخ 	 یرگشدرگ 	،	 یداصتقا 	 میرحت

: اکیلیویس 	 هاگیاپ 	 رد 	 هلاقم 	 تباث 	 کنیل
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